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Servicio SD-WAN Data Center Cundinamarca y Sedes MVCT Debe proveer los equipos para realizar la migración del actual Canal MPLS MES 0 $0  $      60.000.000,00 12 $720.000.000

Despliegle conectividad Diseño y alistamiento nueva solución GLOBAL  $      200.000.000,00 1 $200.000.000  $   - 0 $0

Subtotales Conectividad $200.000.000 Conectividad $720.000.000 $920.000.000

Suministro de capacidades de computo, almacenamiento y servicios transversales 
para la línea base

Servicio 7x24x365 MES 0 $0  $      130.000.000 12 $1.560.000.000

Servicio de hospedaje de Oracle o Similar Servicio 7x24x365 MES 0 $0  $      35.000.000 12 $420.000.000

Servicios de nube publica 
Bolsa de dinero para servicios en la nube pública
(valor fijo para la oferta redondeado) 

MES 0 $0  $      50.000.000,00 12 $600.000.000

Migración Transición Alistamiento Infraestructura de la Línea Base Actual GLOBAL  $      800.000.000,00 1 $800.000.000  $    - 0 $0
AO&M de Nube privada y nube publica Calendario  7x24x365 MES 0 $0  $      25.000.000 12 $300.000.000

Gestión  del almacenamiento y copias de seguridad. Según Política de Copias de Respaldo del MVCT MES 0 $0  $      35.000.000 12 $420.000.000

Gestión de Servicios de capa Media
Administración, Operación y Configuración
Calendario  7x24x365

MES 0 $0  $      50.000.000 12 $600.000.000

Administración de Office 365 Plan E5 (Correo electrónico, SharePoint, , OneDrive, 
Servicios de Sincronización y Adicionales

Administración, Operación y Configuración del Tenant de Microsoft 365 en 
calendario 5x8x365.

MES 0 $0  $      39.000.000 12 $468.000.000

Administración, Operación y Mantenimiento Bases de Datos
Administración, Operación y Configuración
Calendario  7x24x365

MES 0 $0  $      70.000.000 12 $840.000.000

Administración y Gestión de las aplicaciones del MVCT
Contacto o Soporte a través de Fabricante.
Servicio 5x8x365.

MES 0 $0  $      20.000.000 12 $240.000.000

Administración, gestión, operación y monitoreo de las Redes LAN, WLAN y Gestión 
de Servicios del Directorio Activo.

Calendario  7x24x365 MES 0 $0  $      25.000.000 12 $300.000.000

Diagnostico Ciberseguridad
Analisis del Estado de madurez y vulnerabilidades de la infraestructura TI del 
MVCT

GLOBAL  $      400.000.000 1 $400.000.000  $   - 0 $0

Implementación SOC Configuración y despliegue de la Solución GLOBAL  $      1.000.000.000 1 $1.000.000.000  $    - 0 $0

Operació, Monitoreo y Alertamiento Administración, gestión, operación Calendario  7x24x365 Herramientas del SOC MES 0 $0  $      95.000.000 12 $1.140.000.000

Seguridad Perimetral.
Administrar el servicio de firewall con las políticas y reglas de seguridad asociadas a 
la infraestructura tecnológica. calendario 5x8x365.

MES 0 $0  $      50.000.000 12 $600.000.000

EDR / XDR Administración, gestión, operación Calendario  7x24x365 MES 0 $0  $      45.000.000 12 $540.000.000
Otras Herramientas de Seguridad (SOAR, NAC, Recon) Administración, gestión, operación Calendario  7x24x366 MES 0 $0  $      20.000.000 12 $240.000.000
Monitorear  los estados operativos de todos los componentes de la red LAN, WAN, 
WLAN Directorio Activo, Bases de Datos, Aplicativos y Almacenamiento.

Servicio de Monitoreo y Gestión 7x24x365 MES 0 $0  $      30.000.000 12 $360.000.000

Monitoreo de los servicios de seguridad Administrar y monitorear 7X24X365 la gestión integrada de seguridad del MVCT MES 0 $0  $      19.000.000 12 $228.000.000

Subtotales Datacenter (NOC&SOC) $2.200.000.000 Datacenter $8.856.000.000 $11.056.000.000

Servicio de atención de llamadas y soporte remoto.
Servicio de Agentes Remotos por chat de TEAMS y Línea de Teléfono. Servicio 
5x12x365.

MES 0 $0  $      50.000.000 12 $600.000.000

Servicio de soporte en sitio
Servicio técnico de soporte conformado por siete (7) técnicos en esquema de 
servicio  5x12x365 y dos (2) lideres Locales en Calendario 5x8x365 

MES 0 $0  $      150.000.000 12 $1.800.000.000

Bolsa de Repuestos
Bolsa de Repuestos  y servicios
(valor fijo en la oferta)

GLOBAL 0  -  $    50.000.000 1 $50.000.000

Servicio de Soporte Especializado
Servicio conformado por líder técnico e ingenieros de soporte de aplicaciones.  
Servicio 5x8x365.

MES 0 $0  $      130.000.000 12 $1.560.000.000

Subtotales Mesa de Servicio $0 Mesa de Servicio $4.010.000.000 $4.010.000.000
Servicio de Troncal SIP Servicio 7X24X365  Incluidos Consumos MES 0 $0  $      28.000.000,00 12 $336.000.000

Administración, soporte arrendamiento terminales IP. Servicio 5x8x365. MES 0 $0  $      10.000.000,00 12 $120.000.000

Subtotales Comunicaciones IP $0 Comunicaciones IP $456.000.000 $456.000.000
Arrendamiento Equipos Arrendamiento Mensual de Impresoras y Scanner MES 0 $0  $      90.000.000 12 $1.080.000.000

Bolsa de Impresión
Servicio de impresión, incluye el suministro por Consumo

MES 0 $0  $      5.000.000,00 12 $60.000.000

Subtotales Impresión $0 Impresión $1.140.000.000 $1.140.000.000
licenciamiento de Software Base (durante la vigencia del contrato) licenciamiento anual de Software Base para: Motor de Oracle, Open Shift GLOBAL 0 $0  $      250.000.000 1 $250.000.000

licenciamiento para Servidores (durante la vigencia del contrato) VMware, Linux, Monitoreo y backups. GLOBAL  $      560.000.000 1 $560.000.000  $      400.000.000 1 $400.000.000

Subtotales Licenciamiento $560.000.000 Licenciamiento $650.000.000 $1.210.000.000
DRP Alisamiento (2025) Infraestructura y despliegue (2026) DRP GLOBAL  $      260.000.000 1 $260.000.000  $      200.000.000 1 $200.000.000

Espacio en RACK 8U de espacio disponible en Data Center MES 0 $0  $      15.000.000 12 $180.000.000

Servicio Custodia de Medios
Transporte de medios magnéticos y Almacenamiento bóvedas especiales con  
estrictas medidas de seguridad.

MES 0 $0  $      10.000.000 12 $120.000.000

Plan del Proyecto
Servicios de Administración y Gerencia de Proyecto para la migración y trancision 
de los servicios.

GLOBAL  $      150.000.000 1 $150.000.000  $   - 0 $0

Subtotales Otros Servicios $410.000.000 Otros Servicios $500.000.000 $910.000.000
Total Servicios

IVA incluido
Año 2025 $ 3.370.000.000 Año 2026 $ 16.332.000.000 $19.702.000.000

FORMATO DE COTIZACION - SOLICITUD INFORMACION ECONOMICA

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS TECNOLOGICOS DE CONECTIVIDAD, COMUNICIONES UNIFICADAS, DATACENTER, MESA DE SERVICIO Y SERVICIOS DE IMPRESIÓN Y SCANNER

HEIMCORE S.A.S
900.425.697-2
CALLE 98 No. 70-91 OFICINA 202
yvasquez@heimcore.com.coCORREO ELECTRONICO 

NOTA
La presente solicitud de información hace parte del proceso de exploración de mercado que adelanta la Entidad para identificar, analizar, evaluar y comparar las alternativas  existentes en el mercado que pudiesen satisfacer las necesidades actuales en 
relación con el PRESTACION DE SERVICIOS TECNOLOGICOS DE CONECTIVIDAD, COMUNICIONES UNIFICADAS, DATACENTER, MESA DE SERVICIO Y SERVICIOS DE IMPRESIÓN Y SCANNER PARA EL MINISTERIO DE VIVIENDA, CIUDAD Y 
TERRITORIO. Por tal razón, la presente solicitud de información y la recepción de esta no constituyen ni generan una oferta, ni obligación o vínculo alguno para la Entidad ni para los interesados.

DOCUMENTOS ANEXOS

ANEXO No 1 Lineas Base ED
ANEXO No 2  Estudio Mercado ANS
ANEXO No. 3 Estudio Mercado NOC-SOC
ANEXO No. 4 Estudio Mercado Mesa de Ayuda
ANEXO No. 5  Estudio Mercado Telefonia 
ANEXO No. 6 Estudio Mercado Impresión

NOMBRE O RAZÓN SOCIAL 
DOCUMENTO DE IDENTIDAD O NIT 
DIRECCIÓN DE CORRESPONDENCIA 

Jesus Alberto Franco AcostaPERSONA DE CONTACTO

PAGINA WEB https://heimcore.com.co/

TELEFONO DE CONTACTO 1

23 de octubre de 2025
N/A
> de 5 años
N/A
N/A

FECHA DE DILIGENCIAMIENTO
AÑOS DE EXPERIENCIA DATACENTER PROPIO
AÑOS DE EXPERIENCIA DATACENTER TERCERIZADO
CERTIFICACIONES DE CALIDAD
TIEMPO DE ENTREGA DE LOS BIENES OFERTADOS

3154787168

1. Los precios ofertados deben contemplar todos los costos
2. La cotización debe tener un tiempo de validez no menor a treinta  (30) días calendario.
3. Por ningún motivo se podrán cambiar los ítems establecidos  en la Oferta Economica.
4. Únicamente se debe diligenciar las casillas resaltadas en color amarillo del presente documento, el cual sera el unico formato valido para la presentacion y aceptacion de la cotizacion.

5. Los valores de bolsa de nube publica y bolsa de respuestos ya estan establecidos por costos Historicos y sn fijos e inmodificable en el cuadro de precios.
6. El plazo máximo para presentación de la cotización es el 27 de octubre de 2025 a las 7:00 AM
7. Las propuestas se podrán cargar en la plataforma de Colombia Compra Eficiente - SECOP II o se pueden enviar a los correos descritos en el siguiente numeral.
8. Cualquier inquietud, podrá ser comunicada a través de los correos jmcortes@minvivienda.gov.co  y jsarria@minvivienda.gov.co

CONSIDERACIONES  PARA LA 
PRESENTACION Y ELABORACION DE 

LA COTIZACION

TELEFONO DE CONTACTO 2 3207553956
N/A
N/A
30 días calendario

GARANTIA DE LOS BIENES OFERTADOS
FORMA DE PAGO
VALIDEZ DE LA OFERTA

Impresión - Scanner

Licenciamiento

Otros Servicios

Servicios

Almacenamiento

Gestión de Redes

Gestión de Aplicaciones, Bases De Datos y Servicios.

Servicios de Operación de seguridad

Monitoreo

Mesa de Servicio y Soporte en Sitio

Conectividad

Hosting y Nube Publica

Gestión de Infraestructura


